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ТОВАРИСTВО З ОБМЕЖF]tIОIО ВIДПОtsIДАЛЫI ICTIO (МIЛОАII)
за 2024 piK

Щата звiгу 25.04.2025

Itlформачiя щоло звiгу про уllравлiння
Звiт про управлiпня складено вiдповiдно до вимог ст, 1 1 Закону Украirrи <Про бухl,zurr,ерський об;liк ,га

фiнансову звiтнiсть в YKpaiHi> вiд14,12.2021р. ЛЪ l9-5З-IХ, ЗакоrIу Украiпи <<Про фillаIIсовi послуги та фirlаlrсовi
KoMlralIii>, вtд \4,|2,2021р. Nl1953-IX, вимог MiIIicTepcTBa фiпаIlсiв Украiни (зокрема, Наказу MiHicTepcTBa
фiнансiв Украiни вiл 07 грудня 2018 року No982 <Про затвердження Методичних рекомеlrдацiй зi складанrIя звiту
про управлiння> /зi змiнами та доповнепllями/).

1, Irlформаlliя Irpo дiя.rIыliсть та органiзацiйllу структуру

I t t(lo р.uацiя lxp о ocl. о в tty diяль t iсmь
l'ОВАРИСТI]О З ОБМllЖЕI]ОIО ВIЛIIОВIДАЛЫIIС'ГIО (МIЛОАII)) (скорочеrIе llаймеrlуваrlня ТОВ

<Мiлоан>>, далi -'Говариство) зарсссr,ровано 16.05.2016 р. за lIoMepoм I0'74I02 0000 059986 в едиrrому /{ержавному
рссс,грi Iориличних осiб, фiзичних осiб - пiдприсмцiв,га громалських формуваIlь, код СДРПОУ 40484б07.

В 2016 роцi'I'овариство зареестроване Нацiона:rыIою комiсiсю, rllо здiйснtос державIIе регулIовання у сферi

риlrкiв фilrаrrсових послуг (Ilацкомфiнпослуг) як фitrаrrсова компанiя,
тов <Mi.lroaH> е професiйним учасником риttкiв фirrаrrсових tIослуг Украiни. Товариство вклIочено до

державного реестру фiнаrrсових ус,гаl{ов згiдно свiдоцтва Нацкомфiнпослуг про ресстрацilо фilrаrrсовоi установи IK
Nч176. !ата прийttяття та IIомср рiшеllttя про видачу свiдоцтва: |4.07,20|6р, Л!11709.

l1paBo Товариства IIадавати фiнансовi посJtуги засвiдчусться лitlеltзiсIо, вилаIlоIо НаI]iональноIо KoMicielo,
rr1o здiйснIое державIIе регулIованIrя у сферi риrrкiв фirlансових послуг на здiйснення лiяльностi з надання

фilrаrlсових креди,гiв за рахунок залучених коштiв, номер i дата прийняття рiшеlttrя про видачу лiцензii Nч2843 вiд
l0. l l .2016р., дата початку дii якоi - 1 1. 1 1 .2016р., переоформлеIlоIо Ila rriлс,гавi розпорядженrrя I-Iацкомфiнпослуг
Ng163 Bilt 26.01.2017р. (лата переоформлення 26.01.2017р.) lra лiцензirо з IIадання коштiв у позику, в тому числi i на

умовах фiнаrrсового кредиту, яка е rlиItllolo та безстроковоlо.
1З.0З,2024 Нацiоtlалыtим баIlком Украiни Bl]ecelto запис до ДРФУ IIро переоформлеIIня лiцензii ТОВ

"Мiлоаrr" lla ltровалжеIlIIя I,осподарськоi дiялыtостi з IlадаIlIIя фiItаttсових послуг, а саме lla llадаliIlя коштiв у
Ilозику, B,I,oMy числi iIIa умовах фiнансового крсдиту rla лiцеltзitо lra лiялыriсть фilIаlIсовоi компаllii з правом
lIа/lаIlIIя llослуги - надаIIIIя коштiв та баIlкiвських металiв у крсдит, яка е безстроковоIо.

Види дiяльностi вiдповiдrrо;tо /lовiдки Управлirlltя статистики за КВЕ/{:
- 64.92 Itlmi вили креди,гування.

Зарессrроваrtий статутtlий капiтал ]-ОВ <МiлоаIl)) стаliови,гь 30 460 тис.грн., сплачсний - З0 460 тис.грн.
Вищим оргаIIом управлilIня Товариства с Загалыti збори учасrrикiв. Загалыlе керiвtIицтво Товариством

здiЙснrос ГенералыlиЙ .Ц,иректор, який призttачасться ЗагалыIими зборами учасlIикiв.
Товариство IIалас елиllу фilrаrlсову послугу: lIадаIlIIя коштiв у кродит. Порядок IIадаlIrIя зазIIаченоi

фirrаlrсовоi послуги псредбачас укладеIIня електроIIIIих крсдитIIих договорiв/договорiв про споя(ивчий кредит з
IIозичаJIыIиками-фiзичIIими особами, якi вiдповiдаIоть вимогам Товариства, на умовах cTpoKoBocTi, платttостi,
зворо,гностi.

Меlпсt, цiлi mа сmlлапtеziя dосяаrcttttя цuх цiлей
'I'овариство здiйсrIrос фiнаrrсово-госlIоларську дiялыriсть вiлltовiлlrо до мети та lrредмету лiя.llьнос,гi,

визttачеItих Статутом Товариства та вiдловiдно до осIIовIIих напрямкiв lliялыIостi, затвердiкегtих рiшенням
зоголIr}Iих зборiв учасrlикiв Товариства,

MeToIo дiяльностi Товариства е одоржання Irрибутку шJlяхом надання послуг за осIIовIIим видом дiяльноотi
та забезпечення динамiчl{ого зростаIIIIя об'емllих показникiв фiнансовоi дiялыlостi.

Мiсiя 'Говариства rруIlтусться на розумiннi поrреб i бажань клiентiв. Ми прагrrемо допомогти кожному
сttожива.lсвi знайти огtтимальне рiшенrIя його тимчасових фiнаrtсових труднощiв.

Основним наtrрямком лiя;rыrостi ТОВ <Мiлоан>> протягом звiтrlого псрiоду було креди,гуваIIIIя клiсtlтiв
фiзичrIих осiб rra сполtивчi потреби, Товариство мае зltачttий досвiд роботи IIа риIIку кредитування, який
l'рунl,ус,гься Ila 1риIrаJtих лiltових cTocylIKax ,з клiсttтами, ttаявttостi квалiфiкованих dlaxillltiB 

,га MaтcpiаltbHo-
технiчнiй базi. Мета дiялыlостi компанii llоJlяl,ае в tlaдatttti широкого cl]eкTpy фiнаrlсових послуг, cTBopeHHi
KoIlKypeHTIloгo сереловиIltа, яке лозI]оJlи,гь сIIоживаLIам обlлрати та о,гримуt]а,ги якiснi послуги на вигiдних та
прозорих умовах.

Itttllормацiя ltpo dочiрlli KoMпattii.
У ТОВ <Мiлоаtl> вiдсутlri дочiрrri компаttii.

Ittсllор,ttацiя tlpo ttаявttiсmь фiлiалiв або iHutux вiOокре,цленuх сmрукпхурlluх пiOрозOiлiв
Станом на кiнець 2024 року у ТОВ <Мiлоаtr>> вiдсутrIi фiлiали або irIшi вiдокремленi cTpyKTypHi пiдроздiли.



О р z пн iз пцiйt ш с mр у кmу р а пла к ер iB t t u цплв о
Бсзпосередttс ксрiвtIицтво Товариством здiйсlIlое ГеlIералыlий директор, який згiлrtо Статуту прсдставJlяе

викоltав,lий оргаll Товариства та забезпсчус виконtlнIIя рilлеlrь Загальних зборiв учасникiв Товариства :

- лiс бсз доручеlllIя вiд iMelri Товарис,гвtl в межах встаIIовJIених закоIIодавством та Статутом, уклалаеtlравочl4l]и, прелставJIяс його у вiдtlосинах з оргаIIами дерх<авrIоi влади i улрав-lrirIrlя, а тilкож illIttими
IоридичIlими ,га 

фiзичrlими особами ;

- виl]ас в межах свосi компетеrlцii llакази (розпорялrкення);
- вилас довiреttостi tta злiйснеltltя дiй вiл iMeIli Товариства;
- у вiдповiдtIос,гi з трудовим закоIIодавством lIаймае та звiльнlое праIliвrlикiв Товариства ;_ визнаLIае (lуlIttlliоrIалыli обов'язки працiвникiв 'I'овариства, заохоttеIlIIя.га l]акJtадае стяr,неIlIlя;
- BcTaIlOBлIoC умови оллати працi посадових осiб Товариства;
- вiдкривас рахуIIки у баrtкiвсы<их ycTalloBax, укладас дlоговори;
- у I]cTaItoBлcIloMy порядку розпорrIджаеться майном i коtптами Товариства в мсr(ах cBoci KoMlleTeHllii для

з,tliйсtrен1,1я c,taTyr.ttoi дiя;lыlостi ;

- затвердх(ус Jloкallыli докумеtrги 'Говариства 
;

- викоItус ilrшli фуllкltii lro оперативIIому управлillllIо Товариством.
Гоrtовrtий бухгаl1,1,ер оргаrriзус Rе/lсI]IIя бухга:rтсрського облiку r,a звiгllостi i вiдllовiлас за лотримаlIl]я

lIlitraI lcolloi' дисltиплitt и,

2. lJlrлиlr екоllомiчllоТ cllтyalliT lla t|lilIallcoBllй cтall ,tа 
рсзультат 71illllыlocr.i

liяльнiсть ToBapl,tcTBa протягом 2024 року злiйсllIовалась пiд вllливом трива.llоi вiйilи через вiйськове
в-горгненIIя росiйськоi фелсраllii в УкраТпу.

OcHoBtti РИЗИItИ, СllРИЧИltСtli BiйItolo, заJlишаIоться незмiнtlими: виIIикIIеlIl]я додаткоllих бtодrкетllих
llU,гребi мож"lиве /(олiI,I,ковс пiлвиurсttня лола.t,tсiп, посилIоIJаIlня цiнового ,l.иску: IlолllльUIс поIllколжсн|{л
irrфраструктури, персдусiм сIIергетиtIttоi, що обмсжуватиме екоlIомiчну активttiсть i- :гисllутuме rla цittи з боку
пропозицii; lItlглиблсlIttя IIсгативIIих мilрацiйrrих ,гсtlдеtlцiй та ltодальlлс розIIиреIIIIя дефiциr.у робочоi ."u, *,о
BllyTpitttllboMy риlrку пlrаrti.

Itttllляцiя"
У другiЙ поlrовиtti року irrфляцiя прискорилася. На початку 2024 року Bolla заJIишаJIася }lижчоIо за цiль 50%,

алс до грулIIя стабiлыlо зрос,l,ала До 12уо у рiчгtому вимiрi, що псревипlило попереднiй прогltоз НБУ , цilIовий тиск
збсрil,асться й на початку 2025 року. Ураховуtочи, пlо вiйllа ,,.rr.ру. дпп .поrойiп, nooi пrоки, балаtlс ризикiв для
illфляцii залиlIIасться змill1сtIим вгору. НБУ, ймовiрltо, ,rродоо*"ri посилеII}Iя ltроцентllоi полiтики IIа найбJIижtIих
засiдаlttlях Ilравлitrlrя з пи,l,аlIь Moltcтaplloi по.гtiтики в разi збережеIIIIя озIItlк стiйкос.гi ilrфляIliйного тиску та
загрозИ розбалаtlсуваlllIя irlфляlliЙних очiкуваtlь. I{e сllриятиме зttия(еl]Itlо тиску IIа валIотrtий ринок та цilrи,

Злtittu облittовоi спtавкч IIБУ
IIIjY скоригував об,чiкову ставку у вiдrlовiitь rla irlфляцiйllий тиск, стартувавIIIи з 15% у 2024 роцi, пос,l.у[Iово

знизив i llo lЗОk у чсрвlti, CтaBKa заJIиIIIаJIася ttезмillноtо д0 серсдиItи грулI{я, коли ii пiдвиlцили до l3,5% чсрсз
зростання iнфляцii, I)иltковi стаIjки вiлповiдали змitlам MoHcTaprloi по.liiтики. Iз 25 сiчlrя 2025 року у*оuпЁпо
рiutеtlня tliдвиlt(итl.t облiкову ставку ;\O 14,5Уо рiчних. IJc рiшення сIIрямовуеться lra пiлтримiння Ъ.гiйкостi
валlотllого ринку, збереrкеlrllя irrфляцiйlrих очiкуваtlь lliд кон,tролем, розворот ilrфляцiйногtl ,lренду та постуIlовс
СПОВi.ltЫtеtItlЯ iНфЛЯltii ЛО IIiJli 5%о. СтримУвання rliнового тиску, ймовiрно, поrр.бупurпме подальшого посиJIеIIIIя
процентноi полiтики.

Еко t t o,1t i ч t t а а Kпttt в t t i с пlь (l i п а t t с о в о zo с е к mо р а.
2024 рiк - piK продовжеIllIя llов]Iомасштабllоi вiйllи pocii llроти Украilrи. I{еЙ фактоР с осIIовниМ ДраЙвером,

який вltливас на оIlерацiйllе середовище.
ВОДНОЧаС бiЗНСС i t]аСеJlСlilIя аl{аГlТУIоться до умов вiйlIи. Попри збережеtlllя воеI]них ризикiв, фilrаlIсовийссктор вiдiграе усе бiлыllу роJIь у вiдбуловi екоltомiки та успiшltо адаптуеться до роботи в сIOIадних yцol]ax

восIIIIогО стану, БанкИ конкуруюгЬ за бiзltес-к:riСнтiв, шцо вiдобрая<асться в пом'якш"пrri пр"лrrпих станлартiв. У
сегментi розлрiбноl,О tlезабезпсченого кредиlуванlIя конкуренцiя пlе си.ltыtiша, нiж у корпорЪl,иl]ному,

споживчиli поllи,г рухае розлрiбне lФсдитування. Хоча irtдекс сложиl]чих llacTpoiB залишас.гься IIижче
нейтралыlого рiвrlя, Bilt спiвс,гавний iз ltоказltиками ло повIlомасштабного oroparr"nnrri Високi за iсторичними
мiркамИ ttacTpoi насеJtсI]lIЯ пiдя<ивлtоtоТь сложиваltня, якс ltиlri с осl{овIIим рушiсм скономiчнtlго зростаI]ня.

I{c сприяс IIопиl,у IIа коро,гкос,гроl(ове незабезпсчеrtс крелитування, Itасампсрел з використаIIням карткоt]их
rrродуктiв. I-Iсзважаtо,lи IIа су,l-геве змеIIlцелtIlя кiлькостi надавачiв llебаrIкiвсьttих (iir,ансоuих посJlуг, каlliiалiзацiя
риIIку зростас.

Hcбar,rKiBcbKi фiнус,ганови зазнаIо,l,ь подzutыrtоi ,граlIсформачii пiд впливом оноl]лених рсгуJIяторних вимог i
логIерсду щс триваrtий lrlлях аllапгацii lравцiв ринку /lo IIового закоIIолавства та пруденцiйпr* urro.. дк.гиви
ltебанкiвськоl,о фiltансоllого сектору зросl,аIоть, як i його стiйкiсть /lo llссприя1)lивих полiй. I{e lrадалi сприятиме
пiлвишценнtо довiри до llсбаltкiвсьlсих фillаlrсових послу.та розви.гку ринку.

Зростання лоходiв насеJIсння пiлтримус споrкивчi HacTpoi, вiдповiлно зростае приватне споживання. Iз
llожваI]JIенням споживаIlllя tlосилtостJ,ся i попит на фiнансовi послуги : зростаIоть обсяги розрахункiв картками у,l,оргоI]еJIьних Mepc)t(ax та обсяги споя(ивtIих позик.



Вплuв вiйсько Bozo сmоtry,
вiйпа е ключовим ризиком для фiнансовоi стабiльностi банкiв та небанкiвських фiнансових установ,

зокрема значно пiдвищус ixHi витрати на здiйснення операчiйноi дiялыrосr,i та стримус ризик-апетит до розвитку

0крсмих лilliй бiзнесу
одrlак цi складнi умови також споIIукаIоть фiнансовий ринок до радикаJIьних змlн та lнновацlи у cekтopl.

Пiлвищення доступrtостi фiнансових послуг е ще одIIим вах<;]ивим напрямком розвитку на фiнансовому ринку пiд

час военного стану.
Використання вiртуальних комунiкацiйних техlrологiй дозволяс знизити географiчнi та фiзичнi обмежеllня,

налаlочи лIодям можливiсть отримувати фiнансовi лослуги зручним для IIих способом.

ТоВ (МIЛОДН> зосерелило cBolo дiяльнiсть lla таких осrIовних напрямках: с,габiлiзацiя фiнансовог,о

с,l.ановища, посилення ефективностi роботи з просlроченоIо заборгованiстlо за наданими крелитами, постiйний

анаtiз ситуацii на ринку фiнансових посJIуг дп" пa*n"uocTi якнайшвидшого вiдновлеttня рiвllя кредитування i

вiлtlовлеrIня звичайноi фiнансовоi дiялыtостi.
НезважаIочи на продовження военного стану та величsзнi ризики, Товариство вiдновило повноцiнне

кредитування, l]осиливши кредитнi стандарти.- 
Керiвlrицтво проводи.гь постiйний оrtеративний монiторинг дiя:tьностi та забезпочуе швидке реагування на

поточнi подii та змiну ситуацii. Такох<, оцiнюtочи можливi сценарii розвитку подiй, керiвництво оцiнIое можливi

втрати, як прийнятнi. ,oun, зору наявного капiталу i необхi/lностi пiдтримання його на достатньому piBHi та

такими, п{о нс вплинуть на здатнiъть Товарис,гва продовжувати дiяльнiсть rla безперервrtiй octloBi.
'говариство пристосувало бiльшiсть cBoix бiзllес- та внутрiшнiх процесiв до умов роботи пiд час восIIного

с.гаtrу. Випадки неможливЬстi забезпечення безперервrrостi роботи IT оистем Товарист,ва вiлсутнi. Товариство

гiдно проходить випробування вiйноtо"
Поточна IIозитивIIа динамiка дас змогу прогнозувати, Що у Товариства с запас мlцIlостl дJlя пlдтримання

подальrrlоi бозперервriоi дiяльностi.
Ефективпiсть функцiоrrування BllyTpimllboi системи управлiння ризиками, на ocIIoBl якоl керlвI{ицтвом

,,рийrаrотьс" уllраuлЙськi рiшенltя та вживаються заходи, щодо подоланlrя бiльшостi нсгативtlих наслiдкiв,

пЬв'язаних з вiйськовоtо агресiеIо РФ проти Украiни, надають можливiсть зробити висновки про достатнIо

впевненiстЬ у здатностi ТоВ (МIЛОДН> здiйснlОвати подаJlьШУ дiяльнiсть.
Фiнансовий сек1ор залишасться вравJIивим до можливих внутрiшнiх та зовнiшнiх ризикiв. Закони та

ltормативtti акти, якi unrrruororu на операцiйне середовище в YKpaiHi, можуть швидко змitlIоватися у зв'язку з тим,

що в ykpairri вiдбуваrоться полiтичнi та економiчнi змiни, що впливаIоть, i в майбутньому впливатимуть на

дiяльнiсть суб'сктiв господарськоi дiяльностi, що функцiонують у цих умовах.
однак Mipa такого впливу наразi не може бути достовiрно визначена. Керiвництво ретельно стежить за

поточниМ станоМ розвиткУ подiйi o*"uua необхiдних заходiв для послабленtIя впливу IIогативIlих ,Iинникiв.

Чистий .,рrбуrоП Товариства в 2024 роцi склав 51974 тис.rрн., за аналоI,iчний перiод 2023 року складав

85034 тис.грн.. Нижче пuu"д.*rо irrформацirо щодо фiнансового розультату Товаристваза2024 piK ( у тис.грн.).

2024piK 2023 ptK

Проuентrri та комiсiйнi доходи
Iншi операчiйнi доходи
Витрати на (lормуваrrrtя резсрвiв
Адмiliiстративlti витрати
Витрати на збут
Iншi операцiйнi витрати
Прибуток вiд операцiйIlоi дiялыrостi
Iншi доходи
Фiнансовi витрати
Iншi витрати
Прибуток до оподаткуваIlIIrt
Витрати з податку на прибуток
Чистий прибуток
Iнший сукупний дохiд
Всього сукупний лохiд

1 750 563
3|1 118

(1 553 529)
(5 1 860)

(з59 641)
(6 9з2)
90 379
68 900

(22 9з6)
(68 900)

61 443
(9 469)
57 914

57 974

| 5з2l1з
26 953

(1 102 159)
(43 533)

(29z 474)
(з 342)

1 18 218
2 429

(20 591)

100 056
(l5 022)

85 034

85 034

3. Лiквiдrriстьt,азобов'язаltllя

при управлirIIli лiквiднiс,гю Товариство здiйснrос оцiнку та аrlалiз як зовнiшнiх так i вrrутрiшнiх чинникiв,

Товарисiво вiлстежус piBeHb очiкуваlrиi надходжень грошових коштiв вiд погашеrtня дебiторськоi заборгованостi

1.о оiiпупuп"й вiдтiК у зв'язкУ . дБ.u-"ппом iншоi кредиторськоi заборговаllостi. Товариство пiдтримуе в процесi

дiяльностi критерii щодо лiквiдrIостi власного капiталу, платоспроможнос,гi, якостi активiв та ризиковостi операuiй

вiдповiдно до закоIIодавства Украiни.



Товариство здiйсrrlое аllалiз активiв та cTpoKiB поI,ашення зобов'язань i плаtrуе cBolo rIiKBiдHicTb залсх<но вiд
очiкуваrlих cTpoKiB lIогашсIlltя вiдповiлних фiнансових iltcTpyMeHTiB.

Iнформацiя щолсl лiквiдностi та зобов'язань розкриваеться у фiнансовоi звiтностi Товариства за 2024 piK. У
примiгкаХ до фirlаr;сового звiту за 2024 piK llаведеtlо деталыlий аналiз активiв та зобов'язань Товариства.

4. Екологiчlli аспекти

f{iяльнiсть Товариства не мас впливу на екологiчнi аспекти, оскiльки дiяльнiсть Товарис,гва здiйснrоеться у
фiнансовiй сферi, Тим IIе монше корпоративца культура Товариства opieHToBaHa llа турбоiу про довкiлля, uto Ъ
Ilроявом корпоратиI]tIоi соцiсьчьноi вiдтlовiдалыrостi.

товариство дотримусться екологiчних принцилiв функuiонування офiсу:
- eKoHoMlIe витрачання води та слсктроенергii;
- максимаrьна вiдмова вiд паперових HociiB, перехiд на електронний документообiг;
- двостороllrriй папсровий друк та використаIIIIя, за можливостi, паперу, виготовJlеного з

вторинIl их ма,гсрiitltiв:
- rlридбаIIIIя енерl,озберiгаlочоi офiсноi тсхнiки та лzrмп освiт;rеrIня;
- IlалаIПтуваннЯ ,гсхlIiчrlиХ засобiВ на автоматиЧний перехiд у <сплячий> режим;- вiдltовлсtttlя пiлttраllьоваljих картриджiв.

5. Соцiальпi аспекти та кадрова полiтика

Персонал 1'овариства с запорукоlо до його успiшrIоi дiялыlостi. Товариство надае piBHi можливос,гi лля
працевлаштуванI]я llез.lлежrlо вiд с,гатi, вiроспОвiданltя, фiзичних вад .Ulе в можах компетенцiй, якi необхiднi лля
злiйсненttя лiялыlос,гi пiдприсмства.

Товарисr,rlо налас piBIIi прtlва та piBHi молсrtивостi lrодальrrlого розвитку персоналу та його кар'ерtlого росту
викJlIочно за приIlципом вiдповiдlrостi профiлю необхiдних професiйних компетенцiй.

Товариство поважас jllодську гiднiсть, особис,гiсть i вiрить в зttачущiсть атмосфери довiри i спiвпрацi.
КаДРОВа ПОЛiТИКа ТОваРиства зосереджена lta cTBopelIHi та збсреженtli згуртовано.о, aдrпоiо колектиI]у, здатIlого
вирiшувати ск;tалнi за7lачi в умовах екоltомiчних процесiв, Iцо швидко змitrtоються, та конкурентного ссредовиIIlа"
товариство забезпечус сприя,t,ливi умови працi i зберсяtення здоров'я працюючих; створення атмосфери взасмноi
довiри i зворотного зв'язку.

основItими склаловими lсалровоi полiтики е п'ять взаемопов'язаних питаI{ь, за лопомоl.ою яких
здiйснtоеться сприяIII{я досягIIеIIIIIо tliлей товарисl,ва та втi:tlоеться бачення в га;tузi управлiння персоIlалом.
Зокрема rle:

- пiдвищення рсзулLтативностi роботи на Bcix рiвнях;- оптимiзацiя та сr,абiлiзацiя калрового скJIаду товариства й забезпечсtlltя ефективного використання ix
моя<,ltи востсй та по,t etl uiалу;

- с,гвореIlIlя та розвиток системи lIавчання й розвитку персоналу;
- формуванrlяr та тli;l,гримаIIIlя високого рiвrrя лоялыIостi спiвробiтникiв;
- tilopMyrrarllIя та змiItltсlrtIя корпоратиRrrоi культури ,говарис,I ва.

Товариство дотримусться норм Украiнського закоIIодавства у галузi соцiального захисту працiвникiв,
виплачу€ офiцiйну заробiтllу плату та rlалех<нi податки у повному обсязi, а також ilIrrti соцiальнi внсски 1? виплати.

ТОВаРИСТВО ЗабеЗПСЧУе комфортнi робочi мiсця та пiклусться про охорону прачi, безпску жи,t.тедiяltылостi .га

охорону злоров'я працiвltикiв, формуе атмосферу професiоналiзму i доброзичливостi, дотримуlочись етикегу
дi_ltового сltiлкування у utолеIrнiй сIliвпраui з клit^нтами. лартнсрами. колегами, пiдлсглими та керiвництвом.

ВоенниЙ час по,rребував рiшучих дiй вiД мснеджменту 'Говариства, а саме: прискореIIIIя прийllяття
уttрав:tilrських pilItelIb, t,rlучкiстl, стилtо ксрiвIlицтва, удоскоIIалеl{Ilя комунiкацiйних процесiв, забсiпечсння
бсзпеки працiвникiв.

ЗагаJtыIа чиссльнiс,гь пlтату'fовариства станом на З1 грулrrя 2024 року складас i62 особи (cr.alroM на Зl
грудня 2023 року -l63 особи), Середня чисельнiсть осiб, якi працюlоть за сумiсllицтвом за 2024piK складас 5 осiб.

ВитратИ IIа персонал у 2024 роцi представленi у Примiтках до рiчноi фiлrансовоi звiтностi.

6. I}икористаllllя t|lillaIlcoBиx ilIcTpyMellTiB, rrдо малtl суттсвий вплив lla оrцillку ак,гивiв, зобовrязltItь,
фillаllсовий cTall i доходи або виr,рати. Завдаltllя та rlолir,ика щодо управлiнllя фiпаIIсовими ризиками, утому чис.lIi полiгика Iцодо страхуваIIIIя осIlовIIого виду прогIIозовано[ операlдii, для якоТ ur*op"a1ouyro1"a"
операцii хеджуваltIlя.

Операцii з хе/1жуваIII]я rIe використоl]уIоться у дiялыrостi.

основними завданнями в дiя.шыtостi Товариства в частинi управлiння ризиками е уникl{сння i мiнiмiзацiя
ризикiв, пом'якшення ix наслi2lкiв, зменшення вразливостi Тъ"ъриства до пих, забезпсчення лосягнення
страr,егiчних цiлей Товариства лри дотриманнi балансу iHTepeciB ycix зiцiкавлених cTopilt.

6



OcHoBHi внутрiшнi ризики Товариства:
Вразлuвiсmь do креdumно?о рuзuку
ТЪвариство пiддасться впливу кредитного ризику, який визначасться як ризик невизttаченостi фiнансового

рсзуль.га,l.У пiлllрисмства в,rаслiдок вiдсу,гuостi у позичалыtикiв здатностi/llамiру погашати в обумовленi

кредитними договорами термiни ocI{oBHy суму кредиту та HapaxoBaIIi вiдсотки, йMoBiptlocTi знецiнення кредитiв та

формування зIIачного обсягу резервiв.
При проведеннi кредиiноi полiтики, Товариство виходить з необхiдrrостi забезпечеIIIIя поедIIаI{Ня iHTepeciB

Товарисiва, його учасниКiв та позичаЛьникiв. Управлiння кредитним ризиком здiйснtосться 3а допомогоtо аllалiзу

на рiвнях сукупного кредитlIого пор,гфеля, окремого клiснта, який tlроводиться системно i комплексно,- 
Система y.rpuuriirrrr" кредитним ризиком - процес, який послiдовно проходить наступнi етапи:

> виявлення liдентифiкЪчiя ) та оцiнка ризику : визначення ймовiрностi негативtIоi подii, тривалостi перiоду

ризику, суми коштiв, що знаходяться пiд ризиком;
> Ьцiнка наслiдкiв I{астання ризикiв i обсягу збиткiв, що можуть виникнути за вiДпОвiДНИМИ фiНаНСОВИМИ

ittс,грумсttтами;
> вибiр рiшень управлiнського впливу (управлiння ризиком);
> реалiзацiя заходiв для мiнiмiзацii ризику шляхом: дотримання вимог затверлжених внутрlшнlх документlв

'говариства з питань кредитування; контролIо за якiстtо портфелiв; здiйснеrtня моlliторингу; встановлення та

до1римання сио.геми niririu; дивсрсифiкацii портфелiв; оцittки пJIато i креди,гослроможностi боржникiв;

виявJIенtlя та уrlравлiння портфелем проблсмних кредитiв; формуваlrня резервiв на покриття збиткiв,

> контроль (моlliiорип. .u упрuuлiння, аналiз звiтiв, що висвiтлюIоть теrrденцilо розвитку портфелiв та

llроблемttих кредитiв, тощо, вiлповiдальнiсть).
lЗ р азлu в iспlь d о р uзu ку лi кв i D t ю с mi
Irизик лiквiдностi - це ризик ,гого, що lliдприсмство IIе зможе викоIIати своi фillаrIсовi зобов'язаtlня,

розрахунки за якими здiйснtоtоться шляхом ltередачi l,рошових коштiв або iнltlого фittаrrсового активу. Розбiжнiсть

u ,"priru* погашення активiв та зобов'язань потеtIцiйно гtiдвищус прибутковiсть, але може ,гакож збiльшити ризик
виникнеIlня збиткiв.

Процес уrlравлirIня 
,га оцitlки ризику лiквiдlIостi в Товариствi скJIаДаеТЬСЯ З:

- аttалiзу rriKBiдrIocTi та коефiцiентiв лiквiдностi;
- встаIIовлеIttIя та перегляду лiмiтiв, в т.ч. монiторингу та контролю встаIIовлених лiмiтiв ,га оцiнки моя(ливих

змilI;
- управлiнських заходiв (планування операцiй, коригування ix умов).

iriдхiд Товариства до управлillня лiквiднiстrо полягае в тому, щоб забезtlечити, tIаскiльки це можливо,

постiйну Itаявнiсть у лiквiдних коштiв, достатнiх лля погашення cBoix зобов'язань в сlрок, як в звичайних, так i в

стресових умовах, не лопускаlочи виникнення неприйнятних збиткiв i не пiддаrочи ризику репутацirо Товариства,
^ 

Товариство вiдстежуе piBeHb очiкуваних надходх(ень грошових коштiв вiд погашення дебiторськоi

заборгованоСтi та очiкуваНий вiдтiК у зв'язкУ з логашенням itlшоi кредиторськоi заборгованостi.

товариство прагне пiдтримувати стiйку базу фiнансуванIIя та управляе cBoiM капiталом для забезпечеtrня

бсзперервllьi дiялыlьстi пiлпрйемirва в майбу,гньому i одночасноi максимiзацii прибутку за рахунок оптимiзацii

спiввiдlIошення позикових i власtIих коштiв. Керiвництво Товариства регулярIIо перегJlядае с,груктуру свого

капiталу,
Rразлuвiсmь do цittовuх рuзuкiв
Цirrоuим ризиком € ризик того, lllo BapTicTb фiнансового iHcTpyMeHTa буде змiнlоватися внаслiдок змiн

риtIкових цiн. Цi змiп" п,roxtyTb бу,ги викликаrli факторами, характерIIими длrI окремого iHcTpyMeHTy або

ipunroporr, якi впливаtоть на Bci iнструменти ринку. В звiтному 2024 porli керiвllицтво лостiйно проводило

монiтсlринг риrIкових змiн на lliпи i свосчасI{о реагус на змillу кон'tонктури риIIку.
L{irrсlвий ризик не мас значного впJlиву.
Вразлuвiсmь do рuзuку ?рошовuх nomoKill
щlrя MirriMiзaIlii вrrливу грошових ttо,гокiв Товариство перiодичrlо визначае обсяг очiкуваних грошових

потокiв. Грошовi кошти Товарисiва розмiщуrоться в баtlках якi мають статус (системIiо важJIивий>, iнвестицiйпий

piBerlb реЙтиItгу яких визначено uаДДА, uaAA. Рейтинговими агеIiтствами, якi BHecelti до !,ержавного реестру,
t]изнаtlено для баllкiв прогноЗ "стабi:rьний>>, коефiцiент йMoBiprIocTi дефолту складас песуттсве значення.

y.::::,i;T;"ii:';y;;;,ffiff:*" справеллива BapTicTb або майбу.гlli грошовi потоки вiл фiнансового
iHcTpyMelrTy I1оJIиватимуться вllаслiдок змiн валютrrих KypciB, !,ля мiнiмiзацii та контролю за ваJlIот}lими ризиками
товариство не мае активiв, номitlованих в itIоземнiй валютi у 3агальному обсягу активiв.

i::::i::;\i!:::;;';;;":1T,{ що справедлива BapTicTb або майбутlri грошовi потоки вiд фiнансового
il rc r pyMclrTa коJlиватиму,гься внаслiдок зMiH риtl кових цi tt.

З MeToto своечасного реагуваIIня на змiни BapTocTi крсдитних операцiй, монiторинг передбачас ана:liз не
,гiльки BtlyTpimrlix змiн в линамiцi фiнансових iHcTpyMerlTiB, а Й аналiз irlших риlIкiв (тобто, процентнi ставки

Товариотва повиннi бути конкуРентоспроможними на ринку в цiлому, .IутJIивими до змiн в зовнiшньому

середовипti).
llрсtзлuвiспtь Do операцiйttоzо рuзuку.
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ОПСРацiЙниЙ ризик це ризик фiнансових втрат Товариства внаслiдок порушення або непалежноi роботи
внУтрiшнiх проllесiв, вiдмови систем IT або зовнilпнiх подiй, як випадкових, так i природlIих. ЗовнiпtlIi подii,
згаданi в цьому trизна.lсннi, можуть маIи лtодське або природне походження. Зокрема, операцiйllий ризик можс
бу,ги спри.rиtIсltий rlедолiками уtrравлilIlIя, процесiв обробки iнформацii, коItтролlо, безперсрвностi робо1и,
rIадiЙносr'i'гехlltlлогiЙ, а,гакож помилками та несанкlliоноваrIими дiями спiвробiтllикiв Товариства.

вс6-сайт, облiково-рссструючу систему Товариства облалнано системними i програмtrо-тсхttiчrtими
засобами та засобами зв'язку, якi запобiгають втратам, крадiжкам, HecaHKllioHoBaHoMy зниш{сннlrr, викривленнIо,
ПiЛРОбленнtо, KolIiloBaHlIIo irrформацii i вiдповiдаIоть вимогам ltацiонzLльних стандартiв,

Вр азltu в ic mь do it t tu ttx 1l uзtt KiB
13iдсотковиЙ ризик * це ризик того, що справедлива BapTicTb або майбутнi грошовi потоки вiд фiнаllсового

iHcTpyMeHTa коливатимуться внаслiдок змiII ринкових вiдсоткових ставок. Керiвниllтво Товариства усвiдомлtое, що
BillcoTKoBi СтаВки Можуть змiнIоватись i це впливатиме як Ila доходи Товариства так i на сIIраведливу BapTicTb
чисl,их активiв,

Вразttuвiсtпь dо tорчDччttоzо рuзчку
ПРи порУшсннi або нсдотрима}IIIi законiв, IIоложень, розIIоряджень тощо у Товарис,I,ва може виIlикнути

ризик в,грати частиIlи доходiв. за paxyl{ok спJIати rптрафних санкцiй та адмiнiстративIIих стягнень, Itсобхiлностi
ГРОШОВОГО вiдtuколУваlIIIя збиткiв, погiрIIIенIIя репутацii та позицiй Товариства IIа ринку.

УпРавлiннlt з/liйсtltосться IIа ocHoBi дотримання Товариством вимог нормативно-праl]ових aKr iB
ЗаКОНОДаВС't'Ва Украiни, /1ср)i{авних оргаlriв рсгулюванllя; вiдповi2lностi BrryTpilIrHix докумснтiв Товариства вимогaiм
чинI{ого закоIIодавс,гва; прийtlятrtостi вi7цносин iз клiснr,ами у рамках 2цirочого закоllодавства; IIроходжеIIня
ДОКУМеllтiв чСрсз обов'язкоl]у lоридичlrу персвiрку; пос,гiйноl,о коIlтролю Bcix судових clrpaB, irrirliйоваIIих
Товариством.

7. Опис дiяльпостi у сферi дослiджепь та iнновацiй

ТОвариство с фiнансовоlо ycTaнoBolo, яка у вiдповiдlrостi до чинного законодавства Украiни з питань
РеI'У.IIIОВанI]я дiялыlостi на риIIку фirrансових послуг надае фiнаIIсовi послуги на пiдставi отриманих лiцеrrзiй rla
провадження госполарськоi дiяльностi з ltадання фiнаltсових послуг. Порядок та умови надаrlIIя фiнансових IIосJIуг
визttаченi внутрirпtliми IIормативними документами Товариства.

товариство для I]JIасIIих потреб проводить власlti маркетинговi дослiдження риlrку на якому працюс, а також
здцiйсlrrос монiториltг рiзних аспектiв дiялыlостi компаtliй-коlrкурентiв lla ykpaiHcbkoмy та регiоlлальних риIIках.
Отриманi данi дозво,llяlоть обира,rи напрямки розвитку Товариства, формувати унiкальпi пропозицiТ лля клiентiв-
позичалыlикiв.

Зокрема:
- даrIi про активlIiсть KoHKype}ITiB lIa ринку кредитування,
коllцеtlтрацiя R псвIIих рсгiонах;

розмiр морежi ix вiддiлень та ii розгалуженttя,

- дослiдженllя крслитних проl]озиl-tiй i лослуг, присутнiх на риllку, вплиl]ас на iнновацiйнi процсси в
товариствi, оптимiзацitо tIрограмIIого забезrlечення дiялыlостi, на розl}иток пролуктовоi .llirliйки, tlос,гiйне
вдоско}IаленIrя умов кредитуваIlliя.

8. Iнформаuiя lцодо власIrих цilrllих паперiв

У 2021 porli Товариство здiйснило випуск вJIасних боргових l1iнних папсрiв. Облiгацii Товариства 25,10.202I
року вкJllочсIrо до бiржового рессlру фондовоi бiржi ПрАТ "ФБ "Перспектива".

Вид, тип i категорiя IJП: Облiгацiя пiдприсмства вiдсоткова бездокументарна iMerIlIa незабезпечена.
Мiжrrародний плiжнаро,llttиЙ iдеllтифiкацiйний lloMep (ISIN) - UA5000006941 cepii Д ;

[IoMcp свiлоrlтва IIро реестрацiю : 7 51212021.
Номiна,llыtа BapTicTb - 1000 грll, Ki.ltbKicTb випуску - 100000 rпт.
Ме'Га eMicii - З?Jrуqgglr" грошових коштiво 100% яких булуть спрямованi на забезпечеlrrIя операцiйrrоi

дiяльностi Товариства, а саме: до 80% залучених фiнансових pecypciB - на збiльшення кредитного портфе;tlо
'l'овариства (rlадання коштiв у крслит); до 20ОА залучених фiнансових pccypciB - tla здiйснен}Iя ви,l.рат на маркетиIiг
та рекJIаму,

CTalloM на IIочаток 2024 року, згiлltо Peccтpa власникiв iмснних цiнних паперiв у ПДТ "I-Iацiоttалыtий
депозитарiй Украilrи облiгаllii, викуплоlri 1'овариством, lra пiлставi уклалених з вJIасниками I{П договорiв куrriвлi-
продажу(викупу), склалали 88000 (вiсiмдесят BiciM тисяч ) штук.

На Kittcllb звiтllого перiоду у складi Ilоточних фiнансових iнвестицiй вiдображеlIi переданi у власlliсть
Товариства l1iHrti пагlсри, заt-аJIьна кiлькiс,гь яких складас 19100 (дев'ятнадця.гь тисяII сто ) штук. За 12 мiсяцiв
2024 року, на пiдс,t,авi рiшснь Зага.ilыlих зборiв учасникiв Товарисl,ва, укJIадено логоворill купiвлi-пролажу
фiнаrrсових iнс,грумеlrгiв на IIастуIIних умовах:

- кiлькiстЬ фiнансовиХ ilIструмен,гiВ б8 900 (шiстдесят BiciM тисяч лев'ятсот ) rrrTyK.;
- загальна сума договорiв б8 900 000,00 грн (IIIiстдесят BiciM мiльйонiв лев'ятсот тисяч гривень 00 копiйок).

Загальна сума фiнаltсових iltcTpyMeHTiB, переданих у власlliсть покупцiв за доr.оворами купiвлi-продажу
станом наЗ1'.|2,2024 р. складас 80 900 (BiciMcoT тисяч дсв'ятсот) utтук.
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Товариство, здiйснив омiсiю та розмiщення iменних, вiдсоткових, звичайних облiгацiй cepii А, та прийняв на

себе зобов'язанIIя, зокрема з виплати власIIикам облiгацiй вiдсоткового доходу у виглядi нараховаIIих вiдсоткiв на

гtoMiHa.llbHy BapTicTb оълiгацiй на умовах та в порядку, що визначенi в рiшеннi про eMicilo облiгацiй сплатила в

2024 рочi процентний дOхiд.
загальна сума процентного доходу, виплаченого у звiтному перiодi складае 7 584 986 грlt. Процентна ставка

визlIаtIалася додаванItriм до значення 12Й значення обlliковоi ставки НацiоrtальноГо баНКУ УКРаiНИ (ОПРИЛrОДНеНОi

на офiцiйному сайтi Нацiонального банку Украiни (www.bank.gov.ua), яка лiятиме на каленларну дату початку

вiдпоЪiдlrого вiдсоткового перiоду (у вiдсотках рiчних). Спосiб в якиЙ здiйснIовалась пропозицiя - закрите

(приватrlе) розмiщеIlня.
В 2024 роцi дострокового погашення облiгацiй не здiйсtlювалося,

g, Оrrис вiдlrосиIl з учасIlиками та пов'язаIlими особами, вплив цих вiдllосиrI Ira резуJIьтат дiялыrостi та

здiйсltеrlrlя управлiIrrlя rrими

станом на 31 грулня 2024 року, робота Загtчtьних зборiв учасникiв Товариства регламентусться чинним

закоIlолавством Украirrи та cTaTyioM Товариства. Внутрiшнi документи, якi б регламентуваJlи роботу ЗагалыIих

зборiв учасrrикiв ТовариСтва (порядоК скликаннЯ та провсденllя засiдань, комtlетенцiя, порядок прийнятгя рiшень

та ix оформлення тощо), не приймалися та не затвердх(увалися.

Ос,гання д"р*uu*,u ре.Ъrрuцi" змiн до .ruryiy ТоВ "Мiлоан" вiдбулася 17 червня 2024 року (Протокол NЬ

2З). Внесеllня зri*, було пЪп'оза*rо iз затвсрдженням розмiру статутllого капiталу Товариства , внесення вiдомостей

щодо ogoBJlelloгo скJlалУ УчасlrикiВ Товариства та розмiрiв ix часток у статутному капiталi Товариства,

Управлiння дiялiнiстю Товарисruа здiйснlБеться за спiльноlо згодоIо Bcix Учасllикiв. !,ля реалiзацii cBoix

npuo щодЪ управлilIнЯ дiяльнiстrО Товариства Учасники yтBoploloTb вищий оргаlt Товариства - Загальнi збори

Учасникiв'Говариства.
i {о виrrlого оргаIIу Товариства входять уповIlоваженi предс,гавники Учасника - tоридичllоi особи.

протягом ,uirno.o pony q un., порушенttя вищим оргаIrом Товариства внутрiшнiх правил не мали мiсця.
'l'овариство приймае nonirrny взаемовiдносин iз пов'язаними особами без спецiалыtого цirIоу,гвореltIlя,

Операчii з 
-пов'язаними 

особами вiлображаються виключIlо за принципом "справедливоi BapTocTi" на пiдставi

логоворiв з урахуваIIIIям iHTepeciB обох cTopiH.

l0. Illформашiя про фiнансовi iнвестицiТ

2024 року у скла,чi поточних фiriансових iнвестицiй вiдобрах<енi викуплеtti Товариством, па

. unu.nr*uщ I-\П договорiв купiвлi-гrродажу(викупу), облiгаuii у кiлькостi 88 000 (вiсiмдесят
I-Ia початок

rriдставi укJ]адених
BiciM ,гися.l 

) штук.
За 12 мiсяцiв 2024 року, на пiдставi рiшень Загальних зборiв учасникiв Товариства, укладено договорiв

куlliвлi-продах<у фiнапсових iHcTpyMeHTiB на наступних умовах:' - кiлькiсть фiнансових iHcTpyMerlTiB 68 900 (шiстдесят BiciM тисяч дов'ятсот ) штук.;

- загалыlа сума договорiu ов SOO 000,00 грн (Шiстдесят BiciM мiльйонiв дев'ятсот тисяч гривень 00 копiйок),

На кiнець звiтlIого п.Ьiоду у склалi noiounr* фiнансових iнвсстицiй вiдображенi переданi у власнiсть

Товарис,гва цirrнi папсри, загальна кiлькiсть яких скIlадас 19100 (дев'ятналцять тисяч сто ) штук:

- вид та форма urny.ny, корпоративнi облiгацii вiдсотковi безлокументарнi iMerrHi незабезпечеtti;

- мiжнароднИй iдентифiкацiйний номер (ISIN) - UA5000006941 cepii А ;

- ttoMitlaJlbHa BapTicTb - 1 000,00 грн( одlIа тисяча гривеrIь 00 копiйок).

l1. ЙMoBiplli перспективи подальшого розвитку (в тому числi irlформацiя про зли,гтrt чи погLIиllаllllя)

В наступному перiолi cBoci дiялыtостi Товариство вбачас за нсобхiдttо реалiзувати TaKi заходи:

. ро.urrЪк i пiдтримаIlня на високому piBHi iмiлжу та репу,гашii Товариства як lrалiйllоi peltTaбeJlbHoi

фiнансовоi ус,ганови;
. якiсне розширеI{ня клiентськоi бази;

" зрос,гаlttlяобсягукрсдиryваlIняклiсltтiв;
. збiльшення прибу,гку за рахунок розширення клiснтськоi бази,

розумiння проблем та потреб ринку дозвоJtило Товарис,гву адаптуватися до умов ЗЛiЙСrrlОВаТИ ДiЯЛЬНiСТЬ rtiД

t]пливом дii рсжиму военного стану та шукати ефективlri рiшення. Вжитi Товариством захоли, зокрема ак,гивiзацiя

rlроцесiв р..rрупrур"зацii клiентсiкоi заборговаllостi та врегулювання llрострочеIlоi заборгованостi клiснтiв за

кредитами дозволили компаltii поступово масштабувати дiяльнiсть, стабiлiзувати фitlансове становище та

адаl]тувати бiзнес до нових умов
Товариство, незважаючи на продовження воснIIого стану та величезнi ризики, вlдновило повноцlнне

крслитуваIlня, посиJIиl]ши кредитнi стандарти та оперативний монiториrrг дiялыrостi д:rя забсзпечення швидкого

рЪо.уоо,u," rta поточнi подii та змiну ситуацii. Також, оцiнIоtочи можливi сценарii розвитку tlодiй, керiвництво

Ьцiпiос можливi втра.ги, як прийлIя:гнi з точки зору наявI{ого капiталу i необхiлностi пiдтримання його на



достатньOму piBHi та такими, Iцо не вплинуть на здатнiсть Товариства продовжувати дiялыriсть на безперервнiй
ocHoBi. У Товариства с запас мiцrrостi для пiдтримаItIIя полальшоi безпсрервноi дiялыlостi.

Перспективи щодо злит,гя чи поглиIIання IIе розглядались,

12. Illlllаillформацiя
Товарис,гво здiйсltlовало придбання та вiлчуженlrя активiв у зв'язку з проведеI.Iням ocHoBHoi дiялtьностi :

Ilадання коштiв у креди1,.
вiдчуження ак,гивiв пов'язане з здiйснеlrням вiдступленlrя прав вимоги за кредитними договорами.
Irrша illфорМацiя, яка може бути icToTHoto для оцiltки фirrансового Ъru,,у ,u рсзульiатiв дiялыrrrстi

Товариства вiдсутня.

13" Розкриття irl(lормацiiпро корпоративllеуправ.lrilllrя

l ) Меmа провttdсrcеtпtя Diлltbttocmi фittattcoBoi успlановu
ЗГiДllО СТаТУТУ ТОВ <МiлОаlr> цiллlо дiяльностi Товарис,t,ва е органiзацiя пiдприсмllицькоi дiялыtостi,

ltрийня,пя учасr,i у формуваlIrri та функцiонуваннi ринку фiнансових посJIуг, отримаIlня прибутку IIIляхом
здiйсtlсllня дозt]олеIlих вiдповiдliим чинIlим закоI]одавстI]ом Украiни видiв посllуг.

предметом дiялыrостi Товариства с фiнансовi tlослуги: надаrllIя коштiв та бапкiвських металiв у крслит.
2) Факmu DompuMattHя,/trcdomlluMattttlt прuttцuпiв |lu коdексу Kopпopamunttozo управлittня (з пoculto1llrlg

tta duсерело розмitцеttttя ix mексmу), вidхuлеппя mа прч,llluпu mако2о вidхuлення проmяzом року.тов <мiлоаll) заресстровано вiдповiдно до чинного законо.ilавства Украiни та у своiй дiяльностi керус,гься
Статутом, який затвсрджеtlо Заl,алыrими зборами У.lасникiв Товариства, Протокол JYs 23 вiд |7.06,2()24р.

3) Itttllормацiя про BлacttttKiB iсmоmно[ y,!acmi (в mому чuслi осiб, ,цо зОiйсtllоюmь коttmроль з{l
tllittattcoBoto ycmattoBoto) (dля юрttdччнuх осiб зOзlttI.1аюmlся: ко0 зо €дрпоу, ttaй.ueHyBaHHlt,
"мiсцезttахо0:lrсеtlllя; dltя tlliзuчttuх осiб - прiзвuulе, iм'я mа по баmьковi), ix BidtloBidtticпlb вспtаttовлеttllм
закоttоdавсmtом BuMozaM rпа змiну i\ склаdу зо piK.

Перслiк осiб, частки яких у сгатутIIому капiталi Товариства перевищуIоть 5 вiдсоткiв:
, ТоI]Ариство з оБмЕжЕноIо вIдповIдАльнIстIо (БЕРЕГ-ГрУП>, код за е.ЩРПОу з52524з3,

МiСrlеЗltаХОЛЖеrlня: 01 135, м.Киiв, вулиця Жилянська, будинок |01 - 99% у cTaTyT}IoMy каItiталi товариства
Кiнцсвим бснефiцiарним власником (контролером) Товариства е Бутко Родiон Анатолiйович.
В звiтному псрiодi змitt в склалi учасllикiв та кiнцевих беrrефiцiарllих в:tасllикiв lte вiдбувалось.
Фак,гiв невiдповiлrrостi BcTaltoB.rtcltиM закоIIолавством вимогам протягом звiтного року нс виявJIено.

4) Iн(lор,ttацiя tlpo склаd ttoeltstDoBo| раDч (littattcoBoi усmшlовu mа йоzо змittу за PiK, J| mому ,tuслi ymBopetti
tteto колtimеmu.

Наlтtялова рала TOI3 <Мiлоаll>> llc створlовалась.

5) Itttllормоцiя про cK.ttad вчкоllавчоZо орzапу (liHattcoBoi усmановu mа йоzо змittу за piK
ОДlrООСiбrIИЙ ВИКОНаВ'IиЙ оргаl{ - Геtrераrыlий директор. Протяt,ом 2024 року змiн в склалi BиKo11zlgtlo1.o

органу lle вiдбувалося.

6) Фокmu порушепня tlлett[lMtl ttаzляdовоi раDu mа бunotlaBllozo opzatly фiнаttсовоi усmаIlовu BHympiutttix
правuJl, u|о прuзвело do заtlоDiяttttя luкоOu lllittaltcoBiй усmаповi або клiенmам цiсi усmаtювu.

Протягом звiтlIого року факти порушсIIня виIllим органом'I'овариства внуlрiшнiх lIравиJl не мzulи мiсllя.

7) Itt(tор,ltацiя tlpo захоdu вплuву, засmосоваtti проmяZом року oDzallaшu OepJrcaBtloi влаоч do (littattcoBoi
усmаltовu, в mому чttсlti Do члеttiв ttаzляdово[ pctdu tпа BllkollaB.lozo oplally, або про вiDсуtппiсmь mакuх захоdiв
вплuву.

За РiшсIrням KoMiTe,t,a з пи,|,аIlь наI)lяду та регуlllовання лiялыtостi ринкiв ltебаrtкiвських фiнансових послуI.
Bi21 12 серпня 2024 року НБУ застосував заходи вtIливу за пi,tlсумками плановоi iнспекцiйнЬi lrеревiрки ТОВ(МIЛоАН) з пи,гань дотримаlIня закоIlолаI]ства, lцо регулюе лiяrIьнiсть учасlIикiв риtrкiв фiнансЪвих llослуг,
законоl(авства про захис,l, прав споживачiв фiнансових послуг та законо/]авства про рекламу IIа риIIках фillансоllихпослуг у виг.llядi пr,графltих саlrкцiй в cyMi 1754400,00 грн.

в 2024 роцi, за фактом ltроведеltоi у 202З роцi плановоi виiзlлоi документалыIоi псревiрки Схi7lним
мiжрсt,iоrrалыrим уlrравлilIням {ПС ло роботi з великими платниками податttiв, Товариством сплачено rrtrрафних
санкцiй на загалыlу суму 44893,51 грн.

8) Роз,+tiр ButtazopoDu за piK членiв ttаzляОовоi раOч mа BuKoHoB1lo?o opzalry фittансовоi усmоновu.
Наluядова рада ТОВ <Мiлоан>> не створювалась.
Розмiр виIIагороди за2024 piK Генерального директора склав 1 152 тис.грн.

10



9) Iltформацiя про зHa,ttti tllaKmopu рцзuку, лцо вплuвалu tta diяльtiсmь фittattcoBoi усmшювu прОrпяzОЛl

року.
тривала вiйна, спричиняс зростання бiльшостi ризикiв, зокрема фiнансових, з кредитним ризиком на чолl.

I-{e призводить до додаткового тиску tla якiсть кредитного портфеля та власний капlтал фirrансових установ через

формуванllя резервiв. Оцiнювання кредитного ризику та вiдображення кредитних збиткiв у фiнансовiй звiтностi

cTaloтb важливими завдаI{нями для фiнансових установ.
Ризик зниlкеlIIIя попиту на фirlаIIсовi послуги, зокрема на кредити, через низьку IIлатоспроможнlсть, втра,гу

доходу та екоllомiчlIу lrсстабiлыriсть мояtе призвести до розбалаrtсуваIIIIя крелитIIого пор,гфеля та збiльшення

вiдрахувань у розсрви, що пiдвищус ризик знижеltня прибутковостi. Фiнансовим комltаlriям необхiдно свосчасно

оцiнtоватИ якостi актиВiв та адаптувати cBoi бiзrrес-моделi до умов восIIIIого часу для збереження операuiйноi

"о"u,ъ"J;;]lu"о ..n ol] залишаеться вразливим до можливих вrIутрiшIIiх та зовнiшнiх ризикiв. Закоrlи та

нормативнi акти, якi впливаIоть на операчiйне середовище в YKpaiHi, можу,гь швилко змirtюватися у зв'язку з тим,

що в ykpaiHi вiдбуваIоться полiтичнi та економiчнi змiни, що впливаIоть, i в майбутllьому t]пливатимуть на

лiя,llьнiсть суб'екгiв господарськоi дiяльностi, що функцiонують у цих умовах.
нацiоlrальний баrrк Украiни динамiчно змilltое регуляторний пiдхiд до tlебанкiвських фiнаltсових послуг з

MeToIo забезtlечення ринковоi дисциплiни та захисту прав споживачiв, Регулятор вживас заходи впливу за

порушення нормативiв та ризиковоi дiяльностi,
в умовах пiлвищеноi IIевизначеностi щоло потенцiйних майбутнiх економiчних cueHapiiB в умовах военного

стану .га його впливУ па Bci сферИ життя, ТовариствО продовжуе постiйrlий та регулярIlий псрегляд оцiнок,

вiдповiдних моделей для управлiння та мiнiмiзацii ризикiв.

l0) Ittформацiя про наявltiсmь у t]littattcoBot усmшювu сuсmемц уllровлillllя рuзuкалlu mа ri юllочовi
харокmерuсmuкu,

Основними цiлями Товариства при управлiнlri ризиками е:

- забезпечення реалiзашii стратегii розвитку та ефективного функцiонування, у тому числi стосовно ризикiв,
якi боре на себе Товариство у своiй дiяльностi;

* забсзпсченняiнтерссiвзасновrrикiвТовариства;
- забезпечеIIIIя вiлповiдlrостi BrryTpiшIHix IIормативrIих документiв Товариства вимогап4 чинIlих нормативних

ак,гiв Украiни.
Система уltравлitrня ризиками Товариства забезпечуе аналiз ризикiв rtа постiйtliй oclloBi з MeToIo прийняття

свосttасних управлirrських рiшеtrь щоло пом'якшення ризикiв та змеяшення пов'язаних iз ними втрат(збиткiв).

Система управлiння ризиками rрунтуеться lla розполiлi обов'язкiв мiж структурними пiдроздiлами iз

застосуванням моделi трьох лiнiй захисту:
- перutа лiнiя - HapiBHi структурних бiзнес-пiдроздiлiв -пiдроздiлiв пiдтримки бiзrrесУ ТОваРИСТВа;

- dруzа лiнiя - на piBHi rriдроздiла з управлirIlrя та оцiнки ризикiв, головного меIlеджера з компласнс контролIо

ra lriлроздiла t]liнансового монirориrrгу;
- преmrt лiнiя - rra piBHi пiдрозлiла вrIутрiшнього аудиту щодо перевiрки та оцiltки ефективностi

функцiонуваItIIя системи управлiння ризиками.
Управлirtlrя ризиками окреслIоеться такими процесами:

документ, який визtrачае сукуппу величину ризик-апетиту, види ризикiв, якi 'говариство rlрийматиме або

уrIика.гиме з MeTolo досягIIеIIнЯ його бiзнес-Цiлей, та piBeHb ризиК-апетитУ щодо кожнОго з них (iндивiдуальний

piBeHb). В нiй, зокрема, акцентуеться на суттевих вилах ризикiв, якi потребуrоть особливоi Уваги.

fiекларачii схильностi до ризикiв, Товариством rrрийнята С,rратегiя управлiння ризиками, яка с вrIутрiшнiм

локумеIrтом яким l]изнаLtаlоться пiдходи щодо оцiнки та контролlо основних ризикiв, якi приймае на себе Тов
(МIЛОАН) при здiйсненrIi фiнансовоi дiялыrостi.

визначас ocHoBHi напрямки га приIIципи крелитуваI{ня в рамках досягIIеtlня показникiв, зазначених в fiеклараuii
схильностi до ризикiв,

Вiдповiлно, формусться реryлярlrа звiтнiсть i контроль щодо виконання ,Щекларацii схилыIос,гi до ризикiв та

звi,гrliсть trlодо виконання параме,грiв, заданих в Крелитнiй tlолiтицi.
основний акцент в управлirrнi ризиками прилiлясться уllравлiнtlrо саме i(редитrIими ризиками (крелитування

- основtlий бiзнес-прочес Товариства). Щодо кредитних ризикiв вiдбуваеться iх регулярна оцiнка / коlrтроль,

створеIIIIя та акryа;tiзацiя методо.lIогii якiсного та свосчасного резсрвуI]ання.
ТовариствоМ створений i задiяний Кредитпий KoMiTeT. Ведеться гtостiйtIа робота в напрямку пiдвищення

якостi кредитного процесу в тому числi в частинi управ:riння кредитним ризиком.
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Керiвництво Товариства rra постiйнiй ocHoBi iнформусться щодо поточного розмiру кредитного ризику,
тенденцiй, динамiки змitли рiвttя кредитrIого ризику за кредитними операцiями клiентiв.

Товариством також забезпечено налех(ну органiзацilо внутрiшньоi систсми запобiгання та протидii
лсгалiзаrtii (вiдмиваrIlrя) дохолiв, одержаlIих злочинним lllляхом, фiнансування тероризму таlабо фirrансуваI]ня
розповсIоджеrIня зброi масового зI{ищеIII]я, що забезпечуе фуlrкцiоrryваIIltя систсми улравлiння ризиками Вlt/Ф't.

KpiM цього, Товариство забезпечуе управлiння й iншими ризиками та здiйснrое коIIтроль за дотриманням
норм. В Товариствi рсалiзованi полiтики, пов'язанi з iнформачiйною безпекою, управлirIIrям iнформацiйними
систсмами, полiтика запобiгання, виявленням та угtравлillня конфлiктами iHTepeciB, проlцсдура перевlрки
каllдидатiв IIа посаду керiвника, головllого бухгалтсра, клtочовоi особи на вiдповiдlliсть вимогам rIlодо професiйноi
придатностi та дiловоi pelryTallii, здiйснIосться контроль за своечасним розмiщенням та оновленням iнформаllii в

ДРФУ, проводиться постiйний монiторинг та контроль за вiдповiднiстIо вимогам законодавства iнформачii
розмiщеноi на веб-сай,гах Товариства та в рекламi, контроль за достовiрнiстю та своечасtliстtо полачi звiтностi,
коI]троль за виконаIIIIям вимог законодавства щодо взаемолii iз споживачами фiнансових лослуг та ittшими
особами при врегулIованнi прострочеrIоi, а також за дiями колекторських компалliй, заJlучених лля врегулIоваIIII;I
прострочсноТ заборгованостi, прийrlятi та реалiзованi процедури пов'язанi з управлiнням заборгованiстrо, зr

звсрнсннями громалян, в ,I,.ч. що стосуIоться застосуваI{IIя пiльг вiйськовослужбовцям, забезпеченням викоIlаIIIlям
вимог законодавства при встановлеtrtti договiрних вiдносин зi споживачами. виконанням ittших вимог
законодавства щодо захисту прав споживачiв та вимог галузевого закоIIодавства.

Оргаlriзачiйlrа структура Товариства забезllечус розподiл функцiй мiж керiвниками, пiдроздiлами та
вiдповiдальними працiвttиками iз до,гримаtIIIям обмежень щодо запобiгання виникнення конфлiкту iHTepeciB па
piBHi керiвникiв та праrliвникiв пiдроздiлiв.

l l) Резульплаmч фуttкцiоtlуваllllя проlпя2ом року сuсmемu впуmрiшttьоzо ауOчmу (коttmролtо) ,

Протягом 2024 року в ТОВ <Мiлоан> функцiонував вiддiл внутрiшнього аудиту, який мас у сво€му складi l
аудитора. Проведено плановий внутрirпнiй аудит. За результатами складено звiт з рекомендацiями. РскомеIIдацii
внутрilпнього аудиту Iцодо усунення недолiкiв в органiзацii роботи пiдроздiлiв, оптимiзацii проllесiв, lrцо були
сформульованi за наслiдками перевiрок, сприяIоть бiльш ефективнiй роботi Товариства.

l2) Фокmu вidчулсеttпя проmrlzом року акпluвiв в обсязi, ulо перевuпqуюmь всmаtювлеtti у сmаmупi
tlliHa t tco во| ус mап о в u р озм ip.

Вi,tц.lу*a"rrr, ак,гивiв Товариством пов'язане з проведенням основноi дiяльностi, а саме IIадаlItIя копrгlв у
кредит.

13) Резульплаm оцittкч акmuвiв у разi ix купiвлi-проОпrсу проmяzом року в обсязi, що перевчLцу€
всmаlювле,Iutt у сmаmупi (littattcoBot усmаповu розмiр.

Пiдтверджепi результати оцiнки риttковоi BapTocTi активiв при переуступцi прав вимоги за креди1-IIими
договOрами, протягOм року мали значення нижче, нiж цiна продажу таких активiв.

l4) Операцi'i з l1or'ltзaltltшu особомu, в mому чuсtti в мелсах odttici промuслOво-q)iпаItсовоi zруплt цu itltuozo
0б'саtutttttя, провеОеti проmяеом року (mока ittt!лормацiя пе е комерцiйtюю mаемпuцею)"

Товариство приймае полiтику взаемовiдносин iз пов'язаними особами бсз спсlliальtIого цiноутворенtrя.
Операrrii з пов'язаltими стороrIами проводяться на звичайних риIIкових умовах iз врахуванням iHTepeclB обох
cTopiH. flo ltов'язаних осiб 'Говариства станом tra звiтну дату вiдlrосяться управлiнський персонал, учаспики
'Говариства, кitlrtевий беrлефiцiар та компаlrii, яtti знаходяться пiд спiльним контроJIем iз Товарис,гвом, iнформацiя
про пов'язаних осiб та обсяг оrlерацiй з IIими розкрита в тIримiтках до рiчноi фiнансовоi звiтtIостi Товариства за
2024 piK .

Про,l,ягом 2024 року l]иlIла,ги управлiнського персоналу скJIаJIи 4273 тис,грtl. (202З:2512 тис.грll.).

15) tlрu пpoBedetttti ауDumорськоi перевiркu BpaxoBatti реко.меttdацit opzattiB, якi зdiйсtttоtоmь depэtcaBtte

реzуJltоваtlllя puttKiB tPittattcoBux 11ослуе, ulоOо ауdumорськоzо GucllorKy.
У 2024 porti орt'аlrами, tцо здiйсrtlоIоть лерх(авне регулIоваtttля ринкiв фirIансових послуг, рекомеlrдацii до

аулиторського висIIовку 'Говариства IIадаIIо rre було.
АУли'г було зl(iйсtIеrIо вiдповiдltо до Мiжнаро/lних стандартiв аудиту та з додержапtlям ycix вимог чиIIIIоI,о

закоI]одавс'гва Украiни пlодо Його проведення та склада}lня вiдповi7lних звiтiв, у тому чисJli, iз доrриманням вимог
та рекомсндацiЙ нормативних та регуJIяl,орних aKTiB дерrкавних органiв, якi здiЙснlою,гь державне регуJIlовання
ринкiв фilrансових IIослуг.

l6) Зовнiutнiй ауdumор наzляDовоi padu фittансовоi усmшювu, прuзttаченuй проmя2ом року,
Зовнiшнiм аудитором ТОВ <МiлоаII)> Ilризначено ТОВ (АУДИТОРСЬКА КОМПАНIЯ (КРОУ УКРДiНА), (лротокоli
засiдаltня Загальних зборiв учасникiв Т'овариства N 58 вiд 09.12.2024 року).
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З ТОВ (АУДИТОРСЬКА
про проведеIrня аудиту рiчноi
с,гандартiв фiнансовоi звiтностi.

ТОВ (АУДИТОРСЬКА КОМПАНIЯ кКРоУ УKPAIHA) включено до Реестру аудиторiв та суб'ектiв

аудиторськоi дiяльностi, який веде Аудиторська палата Украiни. Номер ресстрацii у PeecTpi: 3681.

щата внесенtrя ресстровоi iнформачii до роздiлу ксуб'скти аудиторськоi дiяльностi, якi MaIoTb право проводити

обов'язковиЙ аудит фiнанСовоi звiтносТi пiдприемсТв, що станоВлять суспiльний iHTepec>> Реестру аудиторiв та

суб'ектiв аудиторськоi дiяльгtостi - 13.12.2018

1 7) I Htll о рм ац iя ttp о d iя ль t iсmь зо Bt t iulttb о ео ау d umо р а.

fliяльнiсть зовttiшнього аудитора (вказаного в п.16) зокрема:
. за2альнчйсmа:лtсауdumорськоi'diяльносmi:

ТОВ (ДУДИторськд компднIЯ (кРоУ YKPAiHA)) мае загальний стаж аудиторськоi дiяльностi майже

20 poKiB; I,Iаказ ,ЩУ "оснАд" про проходжеrrltя перевiрки коtlтролlо з якос,гi тов "АК "Кроу YKpaiHa" Nч

15-кя вiл 9 травня 2022 року.

. кiлькiсmь poKiB, проmя2ом якuх Hadae aydumopcbKi послу2u mакiй фiнансовiй усmановi:
ТОВ (ДУЛИторськД компднIЯ (КРоУ укрдiнА) налае ЗвiТ незалежного аудитора щодо рiчноi
фiнансовоi звiтностi ТоВ <Мiлоан)> протягом 1 року ( за piK, що закiнчився 3 1 грулня 2024 року).

. перелiк iHutux ауdumорськuх послу2, tц.о наdавалuся усmановi проmяеом року:
Протягом 2О24 року iOB ,.ДУДИТОрськД компАнIЯ (кРоУ YKPAIHA)) не надавало iншi аулиторськi

послуги ТОВ ( Мiлоан>>.

. вuпас)кч вuнuкнеllllя конфлiкпtу iHmepeciB пла/або сумitцення вuконаllня функцiй внупрiшttьоео ауduпора:

випадки виникнення коlrфлiкту iHTepeciB таlабо сумiщення виконання функцiй внутрiшнього аудитора

вiлсутпi.

. сmяzнення, засmосованi r)о ауduпора Дуёumорською палаtпоlо ykpa|lttt проmrlzом року, mа rракmu поdання

Hei)ocпloBipltol' звimltосlпi фiltансово| успlановu, tt1o пidmверdэtсенi ауdutпорськltлt Buc'lloBKoл|l вuявлеtti

орzанамu, якi зdiйснtоtоmь dерэlсавttе рееулlовання puttKiB фiнаltСОВuХ ПОСЛУе. 
..

ПротягоМ 2024 рокУ ло ТОВ (АУДИТОРСькА компАНIЯ (КРоУ YKPAIHA)) стягнснIIя Аулиторською

IIалатоlо Украiни не застосовувались. Факти подаlIня нсдостовiрноi звiтrlостi фirrаrrсовоi установи, що

пiдтверджена аудигорським висIlовком, tre виявленi,

l8) Iнtlлормацiя u4odo захuсmу прав споJtсuвачiв фittансовuх послуz ,

1ьвариство забезпечуе захист прав сIlоживачiв через дотримання вимог законодавства, зокрсма надаIочи всю

перелбачену законодаI]ством iнформiцitо з MeToto здiйснення споживачем свiдомого вибору щодо доцiльностi
отримання фirrансовоi послуги (кредиту).

Irrформуваlrrrя Товариством споживачiв та доступ споживачiв фiнаrlсових посJlуг ло документlв та

iнформашii,'пов'язаних з наданням споживчих кредитiв Товариством, забезпсчусться шляхом розмiщення
iпформачii в особистому кабiнетi, у вiдповiдних роздiлах Веб-сайту Товариства тематичних документiв та

iнформацii. KpiM того, споживачi MaIoTb змогу звернутись ло Товариства з вiдповiдним запитом.' - 
Споживачу фiнаrlсових послуг на веб-сайтi Товариства в тому числi лоступtlа для ознайомлення та

детаJIьногО вивченнЯ iнформацiя про порядок i прочедуру захисту персонatльних даtlих споживачiв 1,а про порядок

розl)IядУ ТовариствоМ зверIlень (скарг) сttоживачiв щодо послуги споживLIого кредиту.- 
Такох< ТовариствО забезпечуС прийоМ та позасудоВий розгляД звсрнеIIь, у т.ч. скарГ спожива,Iiв у буль-який

зручний лля них спосiб, зокрема спЪживачi можуть зателсфонувати до коItтакт-центру Товариства, надiслсrги

,uЬрrrснr,"/.паргу IIа елек1рону поштову скриньку Товариства, за допомогою форми зворотIIого зв'язку на оайтi
'IЬвариства, з особистого кабiнету клiента в lTC Товариства, а такох на поштову адресу Товариства.

звернення/скарга розглядаlоться в порядку та строки передбаченi закоIlодавстl]ом. За результатами розглялу
звернеlrrIя/скарги 

- 
Товариство надас сllоживаtlу вiдповiдь за допомогоIо тих засобiв комунiкацii, що

l]икористовувались ним при звернеIlнi до Товариства.- 
Товарис.гво здiйсrriое iнформування споживачiв фiнансових лосJlуг щодо дiяльнос,гi у сферi споживчого

крелитуIrаIIня у peklraMi з урахува}Iням вимог законодавства Украiни про рекламу, споя{ивче кредитування та гlpo

регулlоваrIlIя лiяльностi з надаIIIIя фiнансових послуг.
товариство розмiщус на власному веб-сайтi iнформачilо щодо отримання споживчого кредиту, в тому числl

rцодо рiзновидiв споя<ивчих крелитiв, iстотlrих харакгеристик послуги з IIаданIIя СПОЖИВЧОГО КРеДИТУ, УМОВ

orprrun,r" акцiйноi та iншиХ аналогi,llIиХ за змiстоМ пропозиuiй, попередження про можJlивi наслiдки згiдно iз

,uпо*rодuп.ruом Украilrи лJlя споя{ивачiв у разi користуваllltя цiеrо фiнапсовоlо послугоlо, тощо. OKpiM цього

спожива.ri фiнансових лослуг можуть скористатись посиJIанням на веб-сторilrку Товариства, де розмiщсllо умови

договору ,u irr-r* тиIlовик договорiв .rро пuдаrrп" споживчого кредиту, вrrу,грiшнi правила IIада}IIIя фiнаrlсових
IlослуГ ТовариствоМ та iнша iнформачiя, розкриття якоi вимагае,гься вiдповiдно до закоIlодавства Украiни.

компднIя (кроу укрдiIIд) укладеIIо щоговор Ng24l2129_F вiл 09.|2.2024р"

фiнансовоi звiтностi за 2024 piK, пiдготовленоi у вiдповiдrtостi до Мiжнаролних
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ВСя iнформацiя про дiялыriсть Товариства у сферi споживllоl,о кредитування, цо розмiщеIIа на веб-сайтi
Товариства с повIlоlо ,га достовiрltоlо, та надасться споживачу з метою забезпечення правильного розумiння су.гi

фiнаrrсовоi послуги, ilIо IIаласться Товариством; вiдrrовiдае вимогам чинного законодавства Украitrи, в тому числi
норМаТиВlIо-правових aKTiB Нацiоналыtого банку Украirrи, доступна в повltому обсязi широкому заI-алу
цiлодобово.

Пiд час користуванI{я посJIугою з надання споживчого кредиту Товариство здiйснIос iнформування
поЗиtIаJ]ьникiв шляхом вiдправлсtIllя iнформацii IIа обраний за згодоIо з позичалыlиками канал для комунiкаIliй,
вклI()чаtоtlи смс-ilrформуваIIIlя, месеIIджер, електроIIIIу поIпту, особистий кабiнст Позичальника па веб-оайтi
Товариства, мобiлыrий застосуIIок, ToпIo.

lllформацiйно-комуlIiкацiйну систсму Товариства обладнано систсмними i програмно*техtli.Ittими засобами
Та ЗаСОбаМи Зв'язкУ, якi запобiгаIоть втратам, крадiяtкам, lrесанкцiоllоl]аIIому зIIиIIlеннlо, викривлеIIIIIо,
пiдроблеlllltо, KoпiIoBallltto iнформачii.

I9) ItttllopMaцilt про корпораmuвtrc управлittttя у lllittattcoBiй ycmottoBi, поdанllя якоi переOбачепо заколlа"+лч
З ПumаtШ РеzУJltОGаlulЯ окремuх puttKiB фiнаttсовuх послуz: mо/або прuйняmuмu зziDttо з mакuмu зоконамu
llормаmuвltо-пробовttllu акmOмч opzottiB, якi зdiйснtоtоmь lер)rcавне ре2улtовання pultKiB tlliHattcoBux послуz.

Товариством подаеться вся необхiдна iнформацiя про корпоративне управлiння, подання якоi перелбачеrIо
ЗаКОНаМИ З ПиТань реl'УлlованI{я ринку фiнансових посJtуг та/або приЙrlя,гими згiдно з такими закоIIами
нормативно-правовими актами органiв, якi здiйснюють деря(авне регулюваI]ня ринкiв фiнансових послуг.

CTattoM на З\.\2.2024р. структуру корпоративного управлiння Товариства складаtоть його оргаlIи
управлiнltя, а самс:
, ЗагалыIi збори учасltикiв (збори учасrrикiв);. I]иконавчий оргаlt - Генеральний директор.

KpiM того, з метоlо нагляду за лоточноIо дiяльнiстtо в Товариствi створено службу внутрiшнього аулиту ,l,a

ПриЗнаЧено вiдповi7lа:rыrу особу за I]иконання обов'язкiв ,га завдань Го;rовного ме}Iеджера з компласIIс контролIо.
Оргаlriзацiйна с'грук'l,ура Товариства забезпечуе розlIолiл (lуrrкцiй мiяt керiвlIиками, пiдроздiлами та

вiдповiда.lIыtими гlраlцiвltиками iз дотримаIп]ям обмежень щодо заIlобiганtlя конфлiкту iHTepeciB на piBHi ксрiвникiв
га працiвltикill пiдро,з,,tiлiв.

Загалыti збори у.tасrIикiв с виlI(им оргаIIом управлiнпя. !о виклtочноi компетснllii Загальних зборiв
учасItикiв зокрсмаIIалея(итL:

- визначенItяосIlовIlихнапрямкiвлiялыlос,гi'Говариства;
- В}lссенllя змill /io ста'lу'гу'I'овариства; змillа розмiру cTaTy,I,[lo1,o капiталу Т'овариства;
- IIерерозподiл час'гок мiя< учасlrиками 1'овариства у виIIалках, передбачеttих законом;
- створення iнluих органiв Товариства, визначенI{я IIорядку iх дiяльностi;
- приЙняrтя рirпеltня про ltридбаllrlя Товариством частки (частини частки) учасника;
- затверджеIlня результатiв дiяльностi Товариства за piK або illший перiод;
- розподiл чистого прибу,гку Товариства, приЙIIяття рiшення про виплату дивiлендiв;
- приЙняття рiшсttь про видiл, злиття, подiл, приедlrаIIllя, лiквiдацiю та псретворення Товариства;
- прийнятrя рiruсlltlя про IIадаIIIIя згоди на вчиIIеIIня правочиIIу;
- затвсрджсIlIiя IIолоя(сIIL про Загалыli збори, а також аllесенlrя до них змiн;
- лриЙнятrя iнlllих рiпrень, вil{несеltих Законом та/або Статутом до компетенцii Заl,альних зборiв учасникiв.

Протягом звiтного року були провелеlti Загальнi збори учасникiв на яких ухваленi рiшення, зокрсма lllодо :. укладеltllя логовiр купiвлi-продажу фiнаrlсових irrcTpyMellTiB ;

' ПРиЙllяття рiшсtlь II(одо ,tиплати дивiдендiв та встановJlення форми розрахунку з учасниками Товариства .

ГСllСРалыrиЙ /tирсктор 'Говариства забсзItечус викоllаIIня pilIteltb Зага;rьних зборiв учасникiв Товариства :

- дiс без лоручеlrllя вiд iMelli Товариства в мсжах встаIIовлених законодавством ,га Статутом, уклаllас
правочиIlи, предстаI]ляс його у вiдltосиrlах з органами державlrоi влади i уrtравлiнrtя, а також iltrпими IоридичIlими
,га 

фiзичними особами ;

- виllас в мся(ах свосi комllетеt.Iцii накази (розпоря2lження);
- видас довiрсllосr,i на здiйснення дiй Bi,ll iMelri Товариства;
- у вiдповiдrrос,гi з r,руловим законолавством наймас та звi;lыttое працiвltикiв Товариства ;

- визIlачас функцiона'ltыIi обов'язки лрацiвникiв Т'овариства, заохочення та IIаклалае стягнення;
- встановлlос умови оплати rlрацi посадових осiб Товариства;
- вiдкривас рахуIIки у баttкiвських ycl.alloBax, укладае договори;
- у встаIIовленому порядку розпоряджасться майном i коштами Товариства в межах cBoci компетенцii для

здiйсllення cTaTyTHoi дiяльностi ;

- затверджус локалыli докумеttти 'I'овариства 
;

- виконуе iншi фуrrкцii по оllеративIrому управJtiнню Товариством.
на ринку фitlаtIсових посJIуг, в тому .Iислi з llитань обiгу чiнних папсрiв, Товариство керусться Закоrlами

УкраiнИ <Про ринкИ капiталУ та оргаlriзованi ToBapHi ринкиD, <Про фiнансовi послуги та фiнансовi компанii>,
ittших закоtliв та норма,гивIIо-правових aKTiB, С,гатутом 'I'овариства, рirшенлlями Загаllьних зборiв учасникiв.
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Товариство, керуlочись мiжнародною та нацiона;tьноIо лрактикоtо стандартiв корпоративноi повелiнки з

урахуванням специфiки cBoei роботи на ринку фiнансових послуг, керуlочись iнтересами Учасникiв, працiвникiв"

1.u in1ц"* осiб, зацiкавп"пr* у дiяльностi Товариства, працюе нал полiпшенням корпоративного улравлiння та

корпоративноi культури.
Основними принципами корпоративного управлitlня Товариства с:

- piBHe ставлення до учасникiв;
- дотримання прав та iHTepeciB учасникiв, закрiплених нормами та вимогами чинного законодавства;

- пiдтримка ефективноi системи внутрiшнього контролlо та аудиту Товариства;
- ефективна взасмодiя iз праuiвниками Товариства у вирiшеннi соцiальних ПитаIIЬ i ЗабеЗПеЧеННЯ rrеОбХiДНИХ

умов прачi;
- визнання передбачених закоIlом прав зацiкавлеrIих осiб;
- заохочення активноi спiвпрачi мiж Товариством i зацiкавленими особами в забезпечеrrнi фiнаноовоi

стiйкос,гi компанii, ii розвитку та oTBopclrHi робочих мiсць;
- дотримання егичних норм дiловоi поведiнки;
- дотримання llopм чипного законодавства Украiни та локальпих нормативlJих aKTiB.

Прiоритетом корпоративноi поведiнки Товариства с Ilовага до прав ,га закоIIIIих lнTepeclB учасникlв,
lrрацiвttикiв, клiеtrтiв, коtIтрагентiв та iнших осiб, що зацiкавленi в лiялыtостi Товариства, вiдкри,гiсть Товариства,

а.гакоЖ забезпсчеttrlЯ ефективноi дiялыtостi, фiнапсовоi стабiльностi та прибутковостi Товариства.

про.гягом 2о24 року Товариство здiйснювало свою дiялыliсть у вiдповiдностi з вищезазначеними

приItципами кодексу корпоративного уrrравлiння. Товариство не застосовуе власний Кодекс корпоративного

управлiння.

Пiдписаttо вiд iMeIri

Ксрiвник

Головний

о.В,Вiнiченко

О.В.Сторожеtlко
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W

15




